
UBND TỈNH NINH THUẬN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
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số ỳ fM * H -B D T  Ninh Thuận, ngày ŨU tháng 12 năm 2022

KÉ HOẠCH 
Cải cách hành chính nhà nước năm 2023

Thực hiện Nghị quỵết số 76/NỌ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phu ban 
hành Chương trình tổng thế cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030; 
Chỉ thị số 23/CT-TTg ngày 02/9/2021 của Thủ tướng Chính phủ về đấy mạnh 
thực hiện Chương trình tổng thế cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 
2030; Nghị quyết sổ 05/NỌ-TU ngày 28/9/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về 
đẩy mạnh công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh đến năm 2025; Chỉ thị số 
39-CT/TU ngày 30/11/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về việc tiếp tục đẩy 
mạnh thực hiện hiệu quả công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh Ninh 
Thuận đến năm 2025 theo Nghị quyết số 05-NQ/TU ngày 28/9/2021 của Ban 
Thường vụ Tỉnh ủy; Nghị quyết số 38/NQ-HĐND ngày 22/ 7/2022 của Hội đồng 
nhân dân tỉnh vê đây mạnh công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh đên 
năm 2025; Quyết định số 465/QĐ-UBND ngày 16/8/2022 của UBND tỉnh Ninh 
Thuận về việc ban hành Kế hoạch cải cách hành chính nhà nước tỉnh Ninh Thuận 
giai đoạn 2021-2025.

Ban Dân tộc xây dựng Kế hoạch Cải cách hành chính nhà nước năm 
2023, cụ thể như sau:

I. MỤC TIÊU

1. Đẩy mạnh cải cách các thủ tục hành chính liên quan đến tố chức, người 
dân và doanh nghiệp theo hướng minh bạch, gọn nhẹ, đơn giản; chú trọng đến 
các chỉ tiêu đến năm 2025 theo Quyết định sổ 465/ỌĐ-UBND ngày 16/8/2022; 
nâng cao chất lượng, hiệu quả của cơ quan trong công tác quản lý, chỉ đạo, điều 
hành, góp phần cải thiện các Chỉ số Cải cách hành chính của tỉnh, găn với phục 
vụ người dân; tăng cường công tác thông tin, tuyên truyên, nâng cao nhận thức 
cho công chức.

2. Kịp thời sửa đổi, bổ sung các thủ tục hành chính được tổ chức thực hiện 
theo cơ chế một cửa thuộc thẩm quyền của Ban Dân tộc phù hợp với thê chê hiện 
hành.

3. Xây dựng đội ngũ công chức từng bước chuyên nghiệp, có đủ phấm 
chất, năng lực và trình độ đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước và nhiệm vụ của 
đơn vị trong tình hình mới.

II. NỘI DƯNG

1. Công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính

a) Tăng cường có hiệu quả vai trò của người đứng đầu trong công tác chỉ 
đạo, điều hành đối với công tác cải cách hành chính, gắn với đây mạnh tham mưu
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triển khai thực hiện tốt các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính của tỉnh giai 
đoạn 2021 -  2025. Thường xuyên kiểm tra định kỳ và giám sát việc tổ chức thực 
hiện của các phòng chuyên môn thuộc Ban về công tác cải cách hành chính. Thực 
hiện nghiêm Nghị quỵết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 
Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030; Chỉ 
thị số 23/CT-TTg ngày 02/9/2021 của Thủ tướng Chính phủ về đấy mạnh thực 
hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030; 
Nghị quyết số 05/NQ-TU ngày 28/9/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về đẩy 
mạnh công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh đến năm 2025; Chỉ thị số 39- 
CT/TƯ ngày 30/11/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về việc tiếp tục đẩy mạnh 
thực hiện hiệu quả công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh Ninh Thuận đến 
năm 2025 theo Nghị quyết số 05-NQ/TU ngày 28/9/2021 của Ban Thường vụ 
Tỉnh ủy; Nghị quyết số 38/NQ-HĐND ngày 22/ 7/2022 của Hội đồng nhân dân 
tỉnh về đấy mạnh công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh đến năm 2025; 
Quyết định số 465/QĐ-UBND ngày 16/8/2022 của ƯBND tỉnh Ninh Thuận về 
việc ban hành Kế hoạch cải cách hành chính nhà nước tỉnh Ninh Thuận giai đoạn 
2021-2025

b) Nâng cao vai trò, trách nhiệm lãnh đạo của cấp  ủy, Thủ trưởng đơn vị 
trong chỉ đạo, điều hành; góp phần cải thiện các Chỉ sổ Cải cách hành chính 
(PAR INDEX), Chỉ số hiệu quả quản trị yà hành chính công cấp tỉnh (PAPI), Chỉ 
số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI); tổ chức thực hiện tốt các nhiệm vụ được 
giao tại Ke hoạch cải cách hành chính giai đoạn 2021 - 2025 gắn với thực hiện 
nhiệm vụ chủ yếu, nhiệm vụ phát trien kinh tế xã hội của tỉnh và Ke hoạch của 
đơn vị.

2. Cải cách thể chế

a) Tiếp tục nâng cao chất lượng công tác tham mưu xây dựng, ban hành 
văn bản quy phạm pháp luật của HĐND và UBND tỉnh, đảm bảo tính hợp Hiến, 
hợp pháp, tính đồng bộ, cụ the và khả thi của các văn bản quy phạm pháp luật.

b) Thường xuyên rà soát, hệ thống hóa các VBQPPL hiện đang còn hiệu 
lực thuộc phạm vi quản lý, kịp thời phát hiện những văn bản chồng chéo, bất hợp 
lý, hết hiệu lực đê sửa đổi, bổ sung, ban hành văn bản mới hoặc kiến nghị cơ 
quan có thấm quyền sửa đôi, bố sung ban hành mới văn bản để phù hợp với quy 
định của pháp luật và tình hình thực tiễn, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà 
nư ớ c và bảo  đảm  tín h  kh ả  thi cao.

3. Cải cách thủ tuc hành chính

a) Tiến hành rà soát các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền của đơn vị 
đang triên khai áp dụng, trên cơ sở đó đề nghị cấp có thấm quyền sửa đối, bo 
sung các thủ tục hành chính không phù hợp, cắt giảm các thủ tục hành chính 
không cần thiết đe nâng cao chất lượng thủ tục hành chính trong tất cả các lĩnh 
vực quản lý nhà nước của Ban Dân tộc, nhất là các thủ tục hành chính liên quan 
đến người dân và doanh nghiệp.

b) Trình UBND tỉnh công bố các TTHC thuộc phạm vi, chức năng quản lý 
nhà nước của Ban Dân tộc đã được chuẩn hóa.



c) Thực hiện kịp thời việc rà soát, thống kê các TTHC ban hành mới, các 
TTHC được sửa đối, bổ sung, thay thế; đồng thời, công bổ công khai, duy trì và 
cập nhật thường xuyên cơ sở dữ liệu quốc gia về TTHC.

d) Thực hiện tốt công tác tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, 
tổ chức về quy định hành chính nhằm nâng cao chất lượng các quy định hành 
chính; nâng cao trách nhiệm trong việc thanh tra, kiếm tra công tác cải cách hành 
chính.

4. Cải cách tổ chức bộ máy

a) Tiếp tục thực hiện rà soát về cơ cấu tố chức và biên chế hiện có; trên cơ 
sở đó bố trí, sắp xếp công chức phù hợp với trình độ chuyên môn, năng lực, sở 
trường công tác;

b) Cơ cấu, sắp xếp lại đội ngũ công chức theo vị trí việc làm, khung năng 
lực, bảo đảm đúng người, đúng việc, nâng cao chất lượng, hợp lý về cơ cấu; tiếp 
tục triển khai có hiệu quả việc bổ nhiệm, quy hoạch các chức danh lãnh đạo câp 
phòng và tương đương.

5. Cải cách chế độ công vụ:

a) Tiếp tục đẩy mạnh cải cách chế độ công vụ, xây dựng đội ngũ công chức 
có cơ cấu hợp lý, đủ trình độ và năng lực thi hành công vụ, phục vụ Nhân dân và 
phục vụ sự nghiệp phát triến của tỉnh.

b) Đề cao trách nhiệm và đạo đức công vụ, trách nhiệm xã hội, siết chặt kỷ 
luật, kỷ cương trong chỉ đạo, điều hành và thực thi công vụ của công chức.

c) Đánh giá, phân k>:ặi công chức theo hướng dẫn dân chủ, công khai, minh 
bạch, các tiêu'Chi đánỊ^iá dựa trên kết quả thực hiện nhiệm vụ và găn với vị trí 
việc làm, thôrig iqua công^việc, sản phẩm cụ thể; tăng cường kỷ luật, kỷ cương 
hành chính tróixậ hoạt động công vụ và phẩm chất cho đội ngũ công chức gắn với 
vị trí việc làm.

6. Cải cách tài chính công
a) Thực hiện công khai, dân chủ, minh bạch tài chính công theo Nghị định 

số 04/2015/NĐ-CP ngày 09/01/2015 của Chính phủ trong các đợt sinh hoạt định 
kỳ góp phần thực hành tiết kiệm chống lãng phí, trong chi tiêu hành chính của cơ 
quan.

b) Tiếp tục triển khai và thực hiện có hiệu quả chế độ tự chủ, tự chịu trách 
nhiệm về sử dụng biên chế, tổ chức bộ máy và kinh phí quản lý hành chính thực 
hiện  nh iệm  vụ.

c) Rà soát, bổ sung các quy chế làm việc, chi tiêu nội bộ của cơ quan theo 
qui định.

7. Xây dựng và phát triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số
a) Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đôi số góp phân đôi 

mới phương thức làm việc, nâng cao năng suât, hiệu quả hoạt động của đơn vị; 
nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ công cho người dân, tô chức.
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b) Cập nhật 100% thủ tục hành chính lên cổng  Dịch vụ công tỉnh được kết 
nối, chia sẻ dữ liệu với cồng  Dịch vụ công quốc gia; 100% dịch vụ công trực 
tuyến mức độ 3, 4 phổ biến, liên quan đến nhiều người dân, doanh nghiệp được 
tích hợp lên Cong dịch vụ công tỉnh.

c) Tiếp tục xây dựng, áp dụng hệ thống quản lý chất lượng tại đơn vị theo 
tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015, ưu tiên triển khai ISO điện tử.

III. TỎ CHỨC THỤC HIỆN:

1. Văn phòng Ban Chủ trì, phối hợp với Phòng Kế hoạch- Chính sách tham 
mưu Lãnh đạo Ban chỉ đạo triển khai thực hiện tốt công tác cải cách hành chính 
theo Kế hoạch đã đề ra và xây dựng Ke hoạch kiểm tra cải cách hành chính năm 
2023.

2. Các Phòng chuyên môn thuộc Ban căn cứ Ke hoạch này tiến hành triến 
khai các nhiệm vụ kèm theo Chương trình trọng tâm, nâng cao tinh thần, thái độ 
và ý thức trách nhiệm trong công tác, luôn hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được 
giao, gắn với thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính. Thực hiện nghiêm túc chế 
độ thông tin, báo cáo để theo dõi, tổng hợp và báo cáo cấp có thẩm quyền theo 
quy định./.

(Kèm theo Phụ lục các nhiệm vụ trọng tâm thực hiện Ke hoạch cải cách 
hành chính năm 2023)./.

TRƯỞNG BAN
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PHỤ LỤC
r

Các nhiệm vụ trọng tâm thực hiện Kê hoạch cải cách hành chính năm 2023 • • • ” • • •
(Ban hành kèm theo Kế hoạch số ị  o i 0 $j/KH-BD T ngày 0% tháng 12 năm 2022 của Ban Dân tộc)

STT Nhiêm vu cu thể • • • Sản phẩm Đơn vị chủ trì Đon vị phối họp Thời gian hoàn 
thành

Ghi
chú

I CONG TAC CHI ĐẠO, ĐIEƯ 
HÀNH

1 Kế hoạch tuyên truyền về cải cách 
hành chính năm 2023

Kế hoạch Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

2 Kế hoạch phát động phong trào thi 
đua cải cách hành chính năm 2023

Kế hoạch Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

3 Ke hoạch kiểm tra công tác cải cách 
hành chính năm 2023

Ke hoạch Văn phòng Phòng Ke hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

II CAI CACH THE CHE

1
Triên khai thực hiện Luật ban hành 
văn bản quy phạm pháp luật năm 
2015

Triên khai 
trong cuộc 

họp giao Ban
Văn phòng

Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

2
Kê hoạch kiêm tra; rà soát, hệ thông 
hoá văn bản quy phạm pháp luật 
thuộc lĩnh vực ngành.

Kế hoạch Văn phòng
Phòng Ke hoạch- 

Chính sách Quý IV/2021

3
Kê hoạch theo dõi tình hình thi hành 
pháp luật thuộc lĩnh vực ngành. Kể hoạch Văn phòng Phòng Kê hoạch- 

Chính sách Quý 1/2022

4
Báo cáo rà soát văn bản quy phạm 
pháp luật thuộc lĩnh vực ngành. Báo cáo Văn phòng

Phòng Kế hoạch- 
Chính sách Quý IV/2022
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5
Báo cáo kết quả kiểm tra văn bản quy 
phạm pháp luật Báo cáo Văn phòng Phòng Kế hoạch- 

Chính sách Quý IV/2022

II I C A I C A C H  T H U  T U C  H A N H  C H IN H

1 Ke hoạch rà soát TTHC năm 2023 Ke hoạch
Phòng Kê hoạch- 

Chính sách Văn phòng Quý I

2

Rà soát 100% thủ tục hành chính đã 
được UBND tính công bố trên từng 
lĩnh vực thuộc thâm quyền giải quyết 
của đon vi

Văn bản
Phòng Kế hoạch- 

Chính sách Văn phòng Thường xuyên

3

100% thủ tục hành chính thuộc thâm 
quyền giải quyết của đon vị được 
công khai kịp thời, đầy đủ, đúng quy 
đinh

Công khai 
theo quy 

đinh
Văn phòng Phòng Kế hoạch- 

Chính sách

Công khai tại 
Trang thông tin 

điên tử và tại đon 
vị

4

100% thủ tục hành chính thuộc thâm 
quyền giải quyết của đơn vị được giải 
quyết đúng và trước hẹn, không có hồ 
sơ trễ hẹn

Ket quả các 
hồ sơ giải 
quyết cho 
người dân và 
doanh nghiệp

Phòng Ke hoạch- 
Chính sách Văn phòng Thường xuyên

5
Tô chức kháo sát mức độ hài lòng 
của các tô chức, cá nhân trong việc 
thực thi công vụ của đơn vị

Phiếu khảo 
sát, Báo cáo

Văn phòng Các đơn vị liên 
quan Quý IV/2022

6

Rà soát, sửa đôi, bô sung, bãi bo kịp 
thời các thu tục hành chính và quy 
trình nội bộ giải quyết thủ tục hành 
chính

Quyết định 
của UBND 

tỉnh

Phòng Kế hoạch- 
Chính sách Văn phòng Thường xuyên

IV C Ả I C Á C H  T Ô  C H Ứ C  B ộ  M ÁY

1

Rà soát chức năng nhiệm vụ; Phân 
công nhiệm vụ cụ thê cho từng 
phòng và cho từng cán bộ, công 
chức theo chức danh, nhiệm vụ ơ 
từng vị trí cône tác tránh chồng 
chéo.

Quyết định Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách Thường xuyên
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Tiếp tục triển khai Đe án vị trí việc 
làm của đơn vị.

Văn bản Văn phòng
Phòng Kế hoạch- 

Chính sách Thường xuyên

V CAI CACH CHE ĐỌ CONG VIJ

1
Triền khai tốt công tác quy hoạch 
cán bộ.

Văn bản Văn phòng
Phòng Kế hoạch- 

Chính sách Thường xuyên

2
Kế hoạch đăng ký đào tạo, bồi 
dưỡng cán bộ năm 2023

Kế hoạch Văn phòng
Phòng Ke hoạch- 

Chính sách
Ọuý 1/2022

3

Thực hiện có hiệu quả việc đánh giá, 
phân loại cán bộ, công chức theo 
Quyết định số 44/2020/QĐ-UBND 
ngày 29/10/2020 của UBND tỉnh; 
Quyết định số 57/2022/QĐ-ƯBND 
ngày 13/10/2022 của ư ỷ  ban nhân 
dân tinh về việc Sửa đổi, bổ sung 
một số điều của Quy chế đánh giá, 
xếp loại chất lượng cán bộ, công 
chức, viên chức

Văn bản 
triển khai 
đánh giá, 
phân loại

Văn phòng
Phòng Kế hoạch- 

Chính sách Thường xuyên

4

Kế hoạch kiểm tra việc thực hiện kỷ 
luật, kỷ cương hành chính, văn hóa 
công vụ, tinh thần trách nhiệm của đội 
ngũ công chức.

Kế hoạch Văn phòng Phòng Kể hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

VI CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH CÔINỈG

1 Quy chế chi tiêu nội bộ năm 2023. Quy chế Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

2 Công khai tài chính hằng Quý Văn bản Văn phòng Thường xuyên

VII XÂY DựNG VÀ PHÁT TRIÉN CHÍNH ọ  UYÊN ĐIỆN TỨ, CHÍNH c>UYẼN SÔ

1 Tiếp tục thực hiện Chương trình 
1 Chuyển đổi số quốc gia giai đoạn

Văn bản Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Thường xuyên



4

2021 -  2025, định hướng đên năm 
2030

2
Sử dụng hiệu quả phần mềm Văn 
phòng điện tử; đánh giá công chức; 
Trang Thông tin điện tử

Thực hiện tốt 
phần mềm Văn phòng Phòng Kế hoạch- 

Chính sách
Thường xuyên

3
Kế hoạch duy trì và cải tiến hệ thống 
quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn 
TCVN ISO 9001:2015

Kế hoạch Văn phòng Phòng Kế hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022

4
Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông 
tin trong hoạt động của cơ quan năm 
2023

Kế hoạch Văn phòng Phòng Kể hoạch- 
Chính sách

Quý 1/2022
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