UBND TINH NINH THUAN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 52 /BC-BDT Ninh Thudn, ngdy 21 thang 5 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cdng tac cai cach thi tuc hanh chinh
thang 5 nim 2024 tai Ban Dan tdc

Thuc hién cac Van ban cua UBND tinh: Cong van s6 4241/UBND-PVHCC
ngay 11/10/2023 vé viéc nang cao két qua danh gia, xép loai cua tinh ddi voi Bo chi
s0 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QP-TTg; Cong vin s6 4435/UBND-PVHCC
ngay 24/10/2023 vé viéc to chire trién khai cac nhiém vu kiém soat TTHC trong tam
Quy 1V/2023; Cong vin sd 4736/UBND-PVHCC ngay 13/11/2023 vé viéc trién
khai thuc hién Chi thi sb 27/CT-TTg cua Thu tudng Chinh phu trén dia ban tinh.

Ban Dan toc béo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach tha tuc
hanh chinh thang 5 nam 2024, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddanh gid tac dong va tham dinh TTHC trong dy dn, du thdo
van ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

Ban Dan toc khong tham gia vao qua trinh danh gia tic dong va tham dinh
TTHC trong du an, du thdo van ban quy pham phdp luat (QPPL) c6 quy dinh
TTHC

1.2. Két qua cat giam, don gian héa quy dinh TTHC

Ban Dan toc thuc hién cic quy trinh giai quyét TTHC theo cac quy dinh
cua cap trén; trong thang 05/2024, don vi khong c6 dé xuat, diéu chinh, bo sung
cat giam don gian hoa quy dinh TTHC.

1.3. Trong thang 5/2024, khdng ¢6 TTHC duoc ban hanh méi, sira doi, bo
sung hodc bai bo; s6 lwong TTHC hién tai la 02 TTHC.

2. V& cai cach viéc thwe hién TTHC
2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hién TTHC

Két qua cong khai, minh bach trong thye hién TTHC: 02/02 (100%) thu
tuc hanh chinh déu dugc cong b, cong khai trén Cong dich vy céng tryc tuyén
ctia tinh tai dia chi dichvucong.ninhthuan.gov.vn nham tao diéu kién thu4n loi cho
cac ¢4 nhan, tO chirc trén dja ban tinh khi tra ctru thong tin vé tht tuc hanh chinh.

2.2. Két qua giai quyét TTHC va thuc hién dich vu cong tryuc tuyén
(DVCTT)
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- Tong s6 hd so TTHC da tiép,nhém trong ky bao cao, trong do: S moi
ti€p nhan trong ky: 07 ho so (truc tuyén: 01 ho so; qua dich vu buu chinh: 06 ho
S0O).

- SO lwong ho so da giai quyét: 07 ho so; dung han 07 ho so (chiém ty I¢
100%), qua han: 0 ho so.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 0 ho so.

2.3. Két qua thuc hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT):

Tong s6 ho so tiép nhan truc tuyén 01/01 h so (chiém ty 1& 100%), thudc
linh vuc cbng tac dan toc.

2.4. Két qua s6 héa hé so, két qua gidi quyét TTHC:

’ Ban Dén toc da trién khai thuc hién’ tdt viec s6 h():cl hd so, két qua giai
quy€t thu tuc hanh chinh. Cu thé: 100% két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
déu duoc so hoa.

2.5. Két qua hop nhdt, két noi cdc hé thong théng tin phuc vu gidi quyét
TTHC:

Ban Dan toc ¢6 02 TTHC duoc thuc hién trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh cua tinh (https://dichvucong.ninhthuan.gov.vn)

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

~ Trong thang 5/2024, Ban Déan toc khong c6 kién nghi, phan anh lién quan
dén giai quyet TTHC.

II. PANH GIA CHUNG
1. Danh gia chung:

- Cong tac ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh dugc trién khai thuc hién
nghiém tdc. Ban Dan tdc da ban hanh kip thoi cac K& hoach, van ban chi dao
trién khai thuc hién cac hoat dong ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo chi
dao cta Uy ban nhén dan tinh.

- Ban Dan tdc da téng hop va giai quyét kip thoi cac thu tuc hanh chinh
dung han theo quy dinh; tiép tuc ddy manh tGng dung cong ngh¢ thong tin trong
hoat dong chuyén mon; Pon vi dé thyc hién cap nhat, niém yét Va cong khai day
du kip thoi cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét tai co quan va
Trang thong tin dién tir co quan. Véan dung t6t cac quy trinh quan 1y theo tiéu
chuan chat luong ISO 9001:2015 trong giai quyét cong viéc.

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG 6/2024

Pé thuc hién hién tot cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo chi dao
cua cac cap, cac nganh. Trong thang 6/2024, Ban Dan toc tap trung trién khai
thuc hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 higu qua cdc nhiém vu céi céch thi tuc
hanh chinh theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP,
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Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP, Nghj dinh s6 107/2021/ND-CP cta Chinh phu va
chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht.

2. Tiép tuc thuc hién cong téc ra soat, danh gia TTHC va quy dinh ¢ lién
quan con vudng mac, bat cap hoic khong con phu hop, gay kho khén cho ca
nhan, to chtc. Tap trung ra soat k¥ va ciu trac lai quy trinh, cit giam, don gian
hoa TTHC trén co s¢ lién thong dién tur va tai su dung dir li¢u dé xay dung, cung
cap dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén, bao dam tuan thu nguyén tic
14y nguoi dung lam trung tAm.

3. Tang cuong ky lut, ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét
TTHC, cung cép dich vu cong, cac truong hop dé xdy ra cham muon, ti€u cuc
trong giai quyét hd so TTHC ciia co quan, don vi.

4. Thuc hién nghiém cong tac phdi hop giira cac co quan, don vi trong
giai quyét TTHC bao dam chit ché, kip thoi, hiéu qua, nhat 1a cac nhém TTHC,
dich vu cong lién thong.

5. Tiép tuc phdi hop, ra soat khac phuc sb liéu dong bo ho so giai quyét
TTHC cua tinh trén Céng Dich vu cong quéc gia.

6. Tap trung ngudn lyc day nhanh sé hoa hd so, két qua giai quyét TTHC,
gin viéc sO hoa voi vige thuc hién nhiém vu cua can bg, cong chirc, vién chure
trong tlep nhan, giai quyet TTHC.

Trén day la bao cdo tinh hinh, két qua thyuc hién cong técﬁ cai cach thu tuc
hanh chinh thang 5 nam 2024 tai Ban Dan tdc. Kinh bao cao Uy ban nhan dan
tinh theo quy dinh./.

Noi nhin: TRUONG BAN
- Van phong UBND tinh; He
- Lanh dao Ban;

- Luu: VT, VP, KHCS.

Pi Niing Thi Thuy
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